
219 

Журнал правовых и экономических исследований. 
Journal of Legal and Economic Studies, 2023, 2: 219–226 
© Е.А. Мальцева, 2023 
 
 

EDN TNGGVN 
DOI 10.26163/GIEF.2023.88.65.033 

УДК 657.632:656.2 

Е.А. Мальцева 

ОСОБЕННОСТИ ИНТЕГРИРОВАННОЙ ОТЧЕТНОСТИ  
ОАО «РЖД» 

 
Елена Александровна Мальцева – старший преподаватель кафедры бухгалтерского учета и аудита, 
Петербургский государственный университет путей сообщения Императора Александра I, г. Санкт-
Петербург; e-mail: maltseva_ea@inbox.ru. 

 
В статье раскрываются особенности составления интегрированной отчетности. 

Описана структура и принципы составления интегрированной отчётности. Проведен 
анализ формирования интегрированной отчетности холдингом ОАО «РЖД». Сделан вы-
вод о необходимости представления в интегрированной отчетности результатов ра-
боты холдинга ОАО «РЖД» по реализации целей устойчивого развития. 
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Введение 
Развитие рыночной экономики спо-

собствует внедрению новых методов в 
разработке отчетности, которая должна 
отражать реальное финансовое состояние 
предприятия. В современном мире уже 
недостаточно предоставления только фи-
нансовых показателей, поэтому все чаще 
предприятия не ограничиваются состав-
лением бухгалтерской (финансовой) от-
четности. Таким образом, актуальным 
становится предоставление интегриро-
ванной отчётности, в которую входит не 
только бухгалтерская (финансовая) отчет-
ность, но и производственные, экологиче-
ские и социальные показатели. Интегри-

рованная отчётность является инструмен-
том демонстрации поставщикам финансо-
вого капитала принципов управления и 
результатов деятельности компании в 
краткосрочном, среднесрочном и долго-
срочном периодах. 

Формирование интегрированных от-
четов направлено в первую очередь на 
предоставление расширенной информа-
ционной базы компании для стейкхолде-
ров. В настоящее время вопросы форми-
рования интегрированной отчетности, 
разработки методики и принципов вне-
дрения методологии в практику обсужда-
ются многими научными деятелями: это 
М.А. Вахрушина, Н.А. Каморджанова, 
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Ю.Н. Киркач, Ф.Ю. Сафонова, Н.Г. Боч-
карева, Н.В. Малиновская, М. Брэй, Д. 
Мэтьюз, М. Хоффман и др. 

Важным направлением развития ин-
тегрированной отчетности является ее 
ориентация на аккумулирование социаль-
ных и экологических проблем. Поэтому 
все чаше научное сообщество обсуждает 
вопросы, связанные с устойчивым разви-
тием и его элементами. Роль ESG-
факторов при составлении интегрирован-
ной отчетности описана в работах Е.В. 
Балдеску, Т.Н. Соловей, К. Адамс, С. 
Хифни, А. Суюди и др. 

Материалы и методы 
Описаны теоретические аспекты со-

ставления интегрированной отчетности. 
Представлены результаты анализа отчет-
ности ОАО «РЖД» в направлении реали-
зации целей устойчивого развития. Ре-
зультаты исследования обеспечиваются 
детальным изучением исследовательских 
материалов: научные журналы и диссер-
тационные исследования. Кроме того, в 
работе использовались методы сбора эм-
пирических данных и обработки результа-
тов исследования. В качестве доказатель-
ной базы исследования использовались 
официальные интернет-сайты. 

Результаты 
В современной бизнес-экосистеме ин-

тегрированная отчетность направлена на 
предоставление заинтересованным сторо-
нам информации о создании капитала ор-
ганизации (рис. 1). 

При составлении интегрированного 
отчета особое внимание уделяется факто-
рам, влияющим на способность организа-
ции создавать стоимость как в кратко-
срочном периоде, так и в стратегической 
перспективе: капиталы и их распределе-
ние, способность организации реагиро-
вать на негативное воздействие вешней 
среды и возникающие риски, взаимодей-
ствие организации с внешней средой и 
капиталами, формирование информации о 
деятельности организации в прошлом, на-
стоящем и будущем. Подготовка интегри-
рованного отчета сопровождается инте-
грацией информационных систем внут-
ренней и внешней отчетности экономиче-
ского субъекта, что способствует форми-

рованию управленческой отчетности, ана-
лизу количественных и качественных по-
казателей и принятию актуальных реше-
ний, направленных на создание стоимости 
в течение длительного времени. Интегри-
рованный отчет предоставляет заинтере-
сованным пользователям финансовую и 
прочую информацию (рис. 2).  

В настоящее время нет конкретного 
шаблона оформления интегрированного 
отчета, каждая организация самостоя-
тельно определяет подход к созданию 
долгосрочной стратегии развития. Однако 
исходя из целей формирования такого от-
чета можно выделить следующие прин-
ципы формирования интегрированной от-
четности: 

● Стратегическое развитие. Необхо-
димость распределения ресурсов с учетом 
возможных рисков, а также определения 
взаимозависимостей организации на рын-
ке требует от аппарата управления опре-
деления стратегического направления 
развития, ориентируясь при этом на ре-
зультаты деятельности организации в 
прошлом. 

● Связность информации. Интегриро-
ванный отчет раскрывает количественные 
и качественные показатели финансовой и 
нефинансовой информации. Данный 
принцип реализуется посредством взаи-
мосвязи элементов содержания отчета, в 
которых раскрывается информация о спо-
собности организации создавать стои-
мость в течение длительного времени. 
Для эффективного управления организа-
цией необходим анализ результатов дея-
тельности в прошлом и настоящем, с по-
мощью которого можно спрогнозировать 
соотношение настоящих и будущих пока-
зателей. 

● Взаимодействие со стейкхолдерами. 
Данный принцип определен целью со-
ставления интегрированной отчетности: 
предоставления информации об организа-
ции внутренним и внешним пользовате-
лям. 

● Существенность. Существенность 
информации, которая раскрывается в ин-
тегрированном отчете, определяется 
влиянием на способность организации 
создавать стоимость.  



 

Рис. 1. Состав капитала организации 
Источник: [5]. 

 
● Краткость. Данный принцип должен 

реализовываться с учетом существенн
сти предоставляемой информации. При 
составлении интегрированного 
обходимо соблюдать логическую стру
туру и использовать перекрестные ссылки 
для исключения дублирования информ
ции, четко и кратко прописывать конце
ции для определения стратегии, управл
ния, определения деятельности и перспе
тивы организации без обременения нес
щественной информацией. 

● Достоверность и полнота. Принцип 
достоверности реализуется посредством 
внедрения системы внутреннего контроля 
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Рис. 1. Состав капитала организации  

Краткость. Данный принцип должен 
реализовываться с учетом существенно-
сти предоставляемой информации. При 
составлении интегрированного отчета не-
обходимо соблюдать логическую струк-
туру и использовать перекрестные ссылки 
для исключения дублирования информа-
ции, четко и кратко прописывать концеп-
ции для определения стратегии, управле-
ния, определения деятельности и перспек-

бременения несу-

Достоверность и полнота. Принцип 
достоверности реализуется посредством 
внедрения системы внутреннего контроля 

и отчетности, внутреннего аудита. Лица, 
ответственные за подготовку интегрир
ванного отчета, должны 
информацию без преднамеренного иск
жения, выделения или сокрытия. Таким 
образом, в интегрированном отчете отр
жается существенная информация, как 
положительная, так и отрицательная. 
Кроме того, в отчете должны быть отр
жены существенные факто
одной отрасли. Реализация принципа по
ноты обеспечивается раскрытием инфо
мации с учетом ее специфичности и то
ности. 

● Постоянство и сопоставимость. 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 

•резерв средств, которые имеются у организации для 
использования

•средства, поступающие в качестве финансирования
•средства, образующиеся в результате операций или 
инвестиций

•производственные физические объекты, имеющиеся у 
организации для производства товаров или оказания 
услуг

•нематериальные активы (интеллектуальная 
собственность, например, патенты, авторские 
права, программное обеспечение, права и лицензии)

•компетенции сотрудников, их способности и опыт
•способность сотрудников понимать, разрабатывать и 
реализовывать стратегию организации

•мотивация сотрудников для совершенствования 
процессов, товаров и услуг, включая их способность 
руководить, управлять и сотрудничать

•общие нормы и ценности, образцы поведения
•отношения между основными заинтересованными 
сторонами, а также доверие и готовность 
сотрудничать, которые организация развивает и 
стремится построить и поддерживать вместе с 
внешними заинтересованными сторонами

•нематериальные активы, связанные с брендом и 
репутацией, созданными организацией

•все возобновляемые и невозобновляемые природные 
ресурсы и процессы, которые позволяют создавать 
товары или услуги
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Рис. 2. Структура интегрированного отчета
Источник: сост. на основе [5]. 

 
формация, которая отражается в интегр
рованном отчете, должна быть постоя
ной в течение длительного времени. Для 
обеспечения сопоставимости предоста
ляемой информации необходимо испол
зовать стандартизированные определения, 
данные отраслевого сравнительного ан
лиза, предоставлять информацию в виде 
общепринятых коэффициентов и др.

Создание нефинансовых отчетов 

Обзор организации и внешней среды

•Операционная структура
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ха-рактеристики организации
преды-дущими
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среды, которые способны повлиять

Управление

•Структура руководства организации,
управленческих решений,
корпоративного управления,
вознаграждений сотрудников

Бизнес-модель

•Система трансформации
стратегической цели организации
следующие элементы: ресурсы,

Риски и возможности

•Внутренние и внешние источники
зации, действия для снижения

Стратегия и распределение ресурсов

•Стратегические цели организации
и способы оценки достигнутых

Результаты деятельности

•Качественная и количественная
стратегических целей.

Перспективы на будущее

•Перечисляются ожидаемые
внешней среды, возможных
негативным влиянием. При
ожиданий.

Основные принципы подготовки и презентации

•Описание процесса определения
для количественной и качественной
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2. Структура интегрированного отчета 

формация, которая отражается в интегри-
рованном отчете, должна быть постоян-
ной в течение длительного времени. Для 
обеспечения сопоставимости предостав-
ляемой информации необходимо исполь-

ованные определения, 
данные отраслевого сравнительного ана-
лиза, предоставлять информацию в виде 
общепринятых коэффициентов и др. 

Создание нефинансовых отчетов 

обеспечивает информативность информ
ции о компании с учетом интересов 
стейкхолдеров. Поэтому 
ной становится необходимость формир
вания интегрированных отчетов, которые 
способствуют раскрытию цепочки созд
ния капитала компании. 

Современное развитие компании 
ОАО «РЖД», ее многоуровневое упра
ление, активная зарубежная деятельность 

Обзор организации и внешней среды

организации, основные виды деятельности
процесс создания стоимости. Предоставляются

организации с указанием значительных изменений
периодами.

социальные, экологические и другие факторы
повлиять на процесс создания стоимости.

организации, описание процессов принятия им
решений, в том числе управление рисками. Внедрение
управления, процедура создания и продвижения инноваций,

сотрудников.

ресурсов в результаты, которая способствует
организации. При описании бизнес-модели должны
ресурсы, коммерческая деятельность, продукты, результаты

источники риска, оценка последствий рисков
снижения ключевых рисков или способы управления

Стратегия и распределение ресурсов

организации и способы их реализации. План распределения
достигнутых результатов при выполнении стратегии организации

количественная информация о результатах деятельности

ожидаемые изменения в долгосрочной перспективе с
возможных рисков и способности организации справляться

При этом организация должна обеспечить реализацию

Основные принципы подготовки и презентации

определения существенности и границ отчетности. Описание
качественной оценки существенных факторов.
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обеспечивает информативность информа-
ции о компании с учетом интересов 
стейкхолдеров. Поэтому сегодня актуаль-
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вания интегрированных отчетов, которые 
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им стратегических
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реализацию заявленных

Описание методов
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предполагает не только составление бух-
галтерской финансовой отчетности по 
РСБУ и МСФО, но и интегрированную 
отчетность. Поскольку в современном 
мире финансовой информации уже недос-
таточно для принятия решений, направ-
ленных на обеспечение экономических 
выгод в краткосрочном, среднесрочном и 
долгосрочном периоде, компания состав-
ляет интегрированную отчетность, вклю-
чающую в себя не только экономические 
показатели, но и информацию, которая 
способна оказывать существенное воздей-
ствие на экономическое развитие в тече-
ние длительного времени.  

Холдинг ОАО «РЖД» является глав-
ным поставщиком услуг по перевозке 
пассажиров и грузов на всей территории 
Российской Федерации, у которой широ-
кий круг контрагентов, инвесторов и иных 
заинтересованных сторон. Возникает не-
обходимость в составлении не только 
бухгалтерской финансовой отчетности, но 
и в предоставлении информации с учетом 
особенностей хозяйственной деятельно-
сти, социальных и экологических факто-
ров. Отчет, в котором предоставляется не 
только финансовая информация, но и ин-
формация о развитии бизнеса, источниках 
накопления капитала, является инноваци-
онным информационным документом. 
Поэтому для повышения информативно-
сти отчетной информации ОАО «РЖД», 
помимо финансовых отчетов по РСБУ и 
МСФО, ежегодно формирует Годовой от-
чет работы холдинга. 

В 2012 г. ОАО «РЖД», как и другие 
крупные российские компании, принима-
ло участие в круглом столе «Интегриро-
ванная отчетность – возможности и пер-
спективы развития в России». Инициато-
ром данного мероприятия являлась Рос-
сийская Региональная Сеть (РРС) по ин-
тегрированной отчётности [8]. Руково-
дство компании осознает значимость ин-
формационного потенциала нефинансо-
вой отчетности для партнеров, поэтому 
ОАО «РЖД» ежегодно представляет Го-
довой отчет с количественными и качест-
венными показателями работы компании.  

Кроме того, ОАО «РЖД» позициони-
рует себя не только как коммерческое 

предприятие, целью которого является 
получение прибыли и обеспечение ста-
бильной финансовой устойчивости, но и 
как компания, которая заботится об эко-
логии и населении страны. Начиная с 2017 
г. холдинг предоставляет анализ нефинан-
совой информации компании в области 
устойчивого развития. Деятельность ОАО 
«РЖД» согласуется с достижением целей 
устойчивого развития ООН (табл. 1). 

В целях единообразия подходов в 
раскрытии нефинансовой отчетности для 
повышения интереса пользователей к 
данным отчетам Национальное рейтинго-
вое агентство (далее – НРА) разработало 
«Методологию присвоения ESG-рейтин-
гов». По данным НРА, которое в феврале 
2023 г. опубликовало «ESG-рэнкинг рос-
сийских компаний промышленного секто-
ра», по отраслевой принадлежности 
транспорт занимает 2-е место. В соответ-
ствии с методологией НРА 90 компаний 
были разделены на 5 уровней (продвину-
тый, развитый, достаточный, развиваю-
щийся, начальный). Компания ОАО 
«РЖД» с набранными 0,744 баллами была 
отнесена ко 2 группе – развитый уровень 
(табл. 2). 

В соответствии с предоставленными 
данными можно отметить несоответствие 
ОАО «РЖД» принципам устойчивого раз-
вития в части инклюзивной программы 
трудоустройства и адаптации лиц с огра-
ниченными возможностями. Но при этом 
надо отметить, что ОАО «РЖД» сформи-
ровало Центр содействия мобильности, 
который предоставляет информацию об 
услугах, оказываемых на железнодорож-
ном транспорте для маломобильных пас-
сажиров. 

Заключение 
Таким образом, отражение ESG-

показателей в работе холдинга способст-
вует предоставлению интегрированной 
отчетности, в которой отражены в кратко-
срочной, среднесрочной и долгосрочной 
перспективе стратегия развития и прин-
ципы корпоративного управления компа-
нии. Рост политической активности, фи-
нансовые и экономические кризисы спро-
воцировали изменения в создании бизне-
сом  стоимости   и,  как  результат,  внесли  
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Таблица 1 
Реализация принципов устойчивого развития в ОАО «РЖД» 

ESG-показатели Реализация ESG-принципов в ОАО «РЖД» 

Экология  Электрификация железных дорог. 
 Отслеживание энергоэффективности работы локомотивов, оптимизация 

расписания движения поездов для снижения углеродоемкости услуг. 
 Использование автоматических модульных котельных на вторичных 

энергоресурсах. 
 Электрические системы обогрева поездов. 
 Энергоэффективные пассажирские вагоны. 
 Светодиодное освещение. 
 Вторичное и многократное использование очищенной воды для нужд 

предприятия. 
 Сортировка и утилизация отходов. 
 Участие в восстановлении популяции редких животных, высадке нового 

леса. 
Социальная  
политика 

 Адаптация транспортных узлов и станций под нужды каждого. 
 Скорость доставки, комфорт и время клиента. 
 Система управления и обеспечения безопасности движения на железнодо-

рожном транспорте. 
 Создание туристических маршрутов. 

Корпоративное 
управление 

 Внедрение цифровых и квантовых технологий, удобных электронных 
сервисов для грузоотправителей. 

 Применение инновационных технологий, которые способствуют совершен-
ствованию всего процесса транспортно-логистического обслуживания. 

 Использование искусственного интеллекта, смарт-контрактов и блокчейн 
для контроля процесса перевозки онлайн. 

 Созданы и развиваются сети центров продажи услуг – единая площадка, 
объединяющая представителей транспортно-логистических компаний хол-
динга «РЖД», действующая на сети железнодорожного транспорта. 

Источник: сост. на основе [7]. 

 
Таблица 2 

Соответствие показателей интегрированной отчетности холдинга  
ОАО «РЖД» методологии НРА 

Показатели НРА ОАО «РЖД» 

E-фактор устойчивого развития 
Сокращение удельных 
показателей выбросов 
загрязняющих веществ 

- сокращение сброса загрязнённых сточных вод; 
- увеличение объема передачи отходов с целью дальнейшей утилиза-
ции. 

Сокращение удельных 
показателей парнико-
вых газов 

- перевозка грузов на электрической тяге; 
- сокращение выбросов загрязняющих веществ от стационарных ис-
точников. 

Сокращение удельных 
показателей водо- и 
энергопотребления 

- сокращение использования воды; 
-использование возобновляемых источников электроэнергии. 

Корпоративные  
программы 

- экологическая стратегия до 2030 года. 

S-фактор устойчивого развития 
Обеспечение нулевого 
травматизма 

- участие в международном движении «Vision Zero»; 
- установление приоритета безопасности над другими факторами 
производственной деятельности; 
- нормативные документы [1; 4]. 
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Окончание табл. 2 

Разработка программ 
трудоустройства и 
адаптации лиц с огра-
ниченными возможно-
стями 

- 

Предоставление равных 
возможностей для карь-
ерного роста женщин 

- расширение перечня профессий, доступных для женщин; 
- План мероприятий по совершенствованию условий труда, отдыха и 
социальной поддержки женщин на 2021–2025 годы. 

Корпоративные  
программы 

- коллективный договор ОАО «РЖД» на 2020–2022 годы; 
- кодекс деловой этики ОАО «РЖД»; 
- программа развития человеческого капитала ОАО «РЖД» на пери-
од до 2025 года; 
- целевая программа «Молодежь ОАО «РЖД» (2021–2025 годы); 
- концепция развития профориентационной деятельности ОАО 
«РЖД» до 2025 года; 
- программа взаимодействия ОАО «РЖД» с университетскими ком-
плексами железнодорожного транспорта до 2025 года; 
- концепция жилищной политики ОАО «РЖД»; 
- положение о негосударственном пенсионном обеспечении работни-
ков ОАО «РЖД», корпоративное пенсионное обеспечение работни-
ков холдинга осуществляет АО НПФ «БЛАГОСОСТОЯНИЕ»; 
- программа «Ветераны ОАО «РЖД» (2021–2025 годы); 
- целостная система профессиональной подготовки персонала от ли-
нейного уровня до топ-менеджмента – Корпоративный университет 
РЖД. 

G-фактор устойчивого развития 
Повышение качества 
управления в области 
устойчивого развития 

- Стратегия развития ОАО «РЖД» до 2030 года; 
- долгосрочная программа развития ОАО «РЖД» до 2025 года; 
- стандарт оценки реализации долгосрочной программы развития; 
- Меморандум о содействии устойчивому развитию транзитного по-
тенциала и экологической безопасности железнодорожного транс-
порта государств – членов ЕАЭС.  

Сотрудничество  
со стейкхолдерами 

- изменения в Градостроительный кодекс Российской Федерации и 
другие законодательные акты [2; 3]; 
- Концепция стратегического развития железнодорожного транспор-
та на пространстве 1520 до 2030 года; 
- План первоочередных мероприятий по цифровизации грузовых же-
лезнодорожных перевозок ЕАЭС; 
- Соглашение о перевозке контейнеров в составе контейнерных поез-
дов в международном сообщении; 
- мобильное приложение «РЖД пассажирам». 

Источник: сост. на основе [6; 7]. 

 
значительные изменения в способы веде-
ния бизнеса. Поэтому для оценки показа-
телей деятельности компании необходи-
мы наиболее широкие сведения, как при 
предоставлении интегрированной отчет-
ности. Информация, представленная в 
данной отчетности, отличается прозрач-
ностью и открытостью, что позволяет 
стейкхолдерам принимать в отношении 
компании взвешенные решения. 
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